
Informazioni  
in caso di  
dimissioni

La sua Reka-Card può ancora essere utilizzata per pagare le 
vacanze e le offerte per il tempo libero. In questo modo è possi-
bile continuare ad utilizzare il credito disponibile ed esaurirlo.

Se desidera ricaricare il suo credito con il 21%, può farlo in 
qualsiasi momento con qualunque importo. Può trovare queste 
informazioni nel suo portale clienti su reka.ch.

La tassa della carta e del conto di CHF 12.– è sempre dovuta in 
anticipo per l’anno successivo. La prima volta che questo viene 
fatto è all’apertura del conto, cioè quando viene effettuato il 
primo deposito. Controlli il suo account Reka per vedere quando 
la tassa è stata addebitata l’ultima volta.

Se ha esaurito il suo credito e non vuole più utilizzare la sua 
Reka-Card, la preghiamo di annullare la sua Reka-Card  
utilizzando il modulo di annullamento disponibile sul help-
center sul sito reka.ch.

Ecco il modo migliore per procedere:

È in possesso di una Reka-Card e ora ha deciso di lasciare l’azienda che 
finora ha pagato la sua quota annuale – non c’è motivo per annullare la 
sua Reka-Card.

REKA, PER AVERE DI PIÙ.


